MARSI PAL
2111 Szada, Gesztenyefa u 7 sz.
06 205675481 e-mail: marsi.pall@gmail.com
Szakért6i nyilvantartasi szdm A-197/2014; F0438; P-315/2014, FSZ/2020/000311
Szakteriilet megnevezése:
0110 - Oktatas, 1030 - Védelmi szolgaltatasok, 1041 - Szallitasi szolgaltatasok

SZAKERTOI VELEMENY

Megrendeld neve: PAPAI SZAKKEPZESI CENTRUM
Cime: 8500 Papa, Erkel Ferenc u. 39.
OM azonositoja: 203047

Nyilvantartasi szama: B/2020/000946
Engedélyszama: E/2020/000049

A programkovetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzés:

Megnevezése: SZEMELY- ES VAGYONGR

| Programksvetelmény azonosité szama: 10323009

| Agazat megnevezése: | Rendészet és kdzszolgalat
Besoroldsa a képzési teriletek egységes
osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kéd | 1032 Személyi és vagyonvédelem
alapjan: |
Aképzés raszama: 200 6ra

' Oraszam 6sszesen: 200 éra

A képzési program megfelel a 2013. évi LXXVII. térvény a Felnéttképzésrél, a 11/2020. (Il. 7.) Korm.
rendelet a felnéttképzésrél sz616 torvény végrehajtasardl, a 2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrdl,
ésa 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz616 torvény végrehajtasardl foglaltaknak.

A képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és mddon, valamint a képzéssel
érintett célcsoport szamara megszerezhetSk a képzési programban megjelélt kompetenciak.

A képzési program folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

A képzési program pedagdgiailag koherens, konzisztens és kongruens.

Budapest, 2022. januar 5.
A‘e

oo,/
. Marsi Pal FSZ/2020/000311
szakértd neve szakertd felnéttképzési nyilvantartdsi szama
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1. Alapadatok

A programkévetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés:

1.1. | Megnevezése: SZEMELY- ES VAGYONGR
1.2. | Programkovetelmény azonosftd szama: | 10323009
1.3. | Agazat megnevezése: Rendészet és kdzszolgalat
| Besoroldsa a képzési teriiletek egységes
1.4. | osztdlyozasi rendszere (KEOR) szerinti kéd 1032 Személyi és vagyonvédelem
alapjan:

A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzéssel megszerezhets szakképesités:

g5

| Megnevezése: Személy- és vagyondr

6 | szerinti szint:

Az Eufépai Képesitési Keretrendszer {EKKR)

3.7

| szerint szint:

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR)

1.8.

| A Digitélis Kompetencia Keretrendszer szerinti

| 3

szint:

1.0

A programkévetelmeny alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhet6 szakképesités és az
azzal betolthetd munkakor vagy végezhetd tevékenység kapcsolata, dsszefiiggése:

A szakmai képzéshez kapcsolédéan megszerezhets szakképesitéshez szlikséges kompetencidkkal
szakmajegyzékben szerepld szakma kérébe vonhaté munkateriilet, tevékenység, vagy munkakér
magasabb szinten gyakorolhat¢, vagy a szakmai képzés szakmajegyzékben szerepl6 szakma képzési és
kimeneti kévetelményeiben meg nem hatarozott speciilis szakmai ismeretek és szakmai készségek
megszerzésére iranyul.

A szakmai képzéshez kapcsolédéan megszerezhetd szakképesités jogszabalyban meghatéarozott
képesitési kdvetelmény munkakér betdltéséhez vagy tevékenység folytatasahoz.

A képesitési kévetelményt el8iré jogszabaly: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi

| tevékenység szabalyairdl szol6 2005. évi CXXXII. térvény, valamint a személy- és vagyonvédelmi,
| valamint a magannyomozdéi tevékenység szabélyairdl sz616 2005. évi CXXXIIL. térvény végrehajtdsarol
| sz0l6 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet

1.10.

A képzés célja:

A képzésben részt vevd alkalmassa valjon az aldbbi feladatok ellatdsara.

A személy és vagyondr a maganlakasban, allami, diplomaciai, 6nkormanyzati, kereskedelmi-logisztikai
létesitményekben, kézteriileten vagy kdzforgalom szamara megnyitott magénteriileten a meghizé 4ltal
a vagyonvédelmi térvény alapjan, az adott szolgalati hely sajatos viszonyaira elkészitett, szolgdalati vagy

| Orutasitas alapjan &r és jar6rszolgalat keretében latja el feladatat. A létesitmények teriiletére

személyeket és széllitmanyokat be- és kiléptet, ellenériz, kezeli a beléptetd, ellendrzd, védelmi és
jelz6rendszereket. Kozteriileti jarérszolgalatot 14t el, Gizletek, elérusitéterek teriiletén Grzést, helyszin
ellenérzést végez, riasztasra kivonuld szolgalat tagjaként tevekenykedik. Sport, kulturalis, politikai és
egyéb tomegrendezvények biztositdsaban vesz részt, a rendezvény helyszinén be és kiléptetést végez,
melynek keretében ellenérzi a beléptetés jogszerliségét, felderiti a kdzbiztonsagra kiilénésen veszélyes
és a rendezd éltal megtiltott anyagok, eszk6zok, tiltott szimbolumok, pirotechnikai anyagok bevitelét.

| Eltavolitja a rendezvényt akadalyozd, zavaré személyeket, szii kség esetén kiliritést végez és/vagy abban
| kdzremikddik. Biztositja megbizds alapjan bankok, pénzintézetek 8rzését, védelmét. Blincselekmény

vagy szabalysértés elkbvetésén tetten ért személyt a szolgalati helyén elfogja, visszatartja, az illetékes
hatésagnak &tadja. Intézkedése sordn, jogos védelmi vagy végsziikség helyzetben a tdmadas
elhdritasara a szakmai szabdlyok betartdsdval kényszerits testi erdt vagy a rendelkezésére allé
tamadaselhdritd eszkozt alkalmazhat. Létesitmény teriiletén beliil, azon kiviil pénz és értékszallitast
vegez, szallitmdnykisérési feladat végrehajtdsdban vesz részt. Megbizds alapjan helyszinbiztositdst
vegez, parkold &rként teljesit szolgdlatot. Rendkiviili események iddszakdban, elrendelt
szlikséghelyzetben koézrem(ikédik, felkérésre kozveszély elhdritasaban vesz részt, robbandanyagok,
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robbandszerkezetek biinds célt felhasznalasa elleni védelmi tevékenységet végez. Elemzi, értékeli a
tudomasara jutott informaciokat, amiket a szamdra meghatarozott formaban régzit, arrdl jelentést
tesz. A szolgalatot a meghatarozott mddon és formdban atadja-atveszi, vezeti a szolgalati okmanyokat.
Vonatkozd mértékben egylittmiikddik a kijelolt hatésagokkal, a megbizd képviselivel. ElsGsegélyt
nyujt, Ujraélesztést, szlikség esetén konfliktus és/vagy stresszkezelést végez, amelynek eredményes
végzésehez alkalmazza a megszerzett, a kialakult helyzetre vonatkozd pszicholdgiai médszereket.

A képzés célcsoportja:

Olyan személyek, akik elkdtelezettek a személy- és vagyonvédelem elméleti ismereteinek elsajatitésa és a

1.11. | gyakorlati jartassagok, készségek megszerzése irdnt.
Alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezdk
| Az el6zetes tudasmérés szerint t6rténd besorolds alapjan képzett csoportok.
A képzés soran megszerezhetd kompetenciak: i : _ |
| lrdsban és szoban eredményesen kommunikal, a kialakult konfliktushelyzetet hatisosan kezeli.
Feladatdnak elldtdsa sordn érthetéen fejezi ki magat széban és irasban, valamint masok kommunikacié-
jat megfelelé modon értelmezi.
| A meghbizé dltal a meghatdrozott tartalmu Srutasitds alapjan az ellen6rzéshez rendszeresitett technikai
| eszkozok alkalmazésaval az 6rzétt létesitménybe torténd be- és kiléptetést a személyek azonositasaval,
| csomagjuk és/vagy gépjarm(ivek dtvizsgdldsaval, a kereskedelmi egységek (iizletek, elarusité helyek)
| biztositasat, 6rzését és a helyszinen tartdzkodd személyek védelmét végzi.
| Az Bsszekdttetésre szolgdld és a telepitett biztonsagtechnikai eszkézok, rendszerek kezelésével
| letesitményt, kereskedelmi vagy logisztikai létesitményeket, magénlakésokat 6riz, a megbizd utasitasai
| szerint az 6rz6tt létesitmény helyiségeinek kulcsait kezeli.
Bels6 és kozteriileti jarérszolgalatot, Grzési, létesitmény védelmi feladatot Iat el, helyszin ellendrzést
| végez riasztasra kivonulé szolgalat tagjaként.
| Pénz- és értékszallitdst végez, szallitmanyt kisér.
| Rendezvények (kulturdlis, sport, egyéb témeg rendezvények) biztositasat végzi, eltavolitia a
rendezvényt akadalyozé, zavard személyeket, beléptetést végez, ruhazat, csomag &tvizsgalast
kezdeményez.
A hatésag egyidej értesitése mellett a szamara meghatarozott szolgalati helyen biincselekmény vagy
112, szabalysértés elkdvetésén tetten ért személyt elfogja, a hatdsag kiérkezéséig visszatartja és a

blncselekmény, vagy szabalysértés elkdvetéséhez haszndlt, vagy azzal 6sszefiigésbe hozhatd, a
helyszini intézkedés sordn az elkoveténél megtaldlt, tamadasra alkalmas eszkdzt, eszkdzoket, targyi
bizonyitékokat elveszi, a kiérkez& hatdsagi személynek dokumentalva atadja.

Irodatechnikai, informacids és kommunikdciés eszkoézdket, berendezéseket rendeltetésének
megfeleléen kezel, haszndl, adatrogzitést végez. Az adat és titokvédelemre vonatkozd szabalyok
betartdsaval kommunikal.

A feladatkorében megtett intézkedésekrdl az ala-félé rendeltségi viszonyok figyelembevételével
irasbeli jelentést készit vagy szdban jelent a szervezeti elSirdsok szerint.

Bank vagy mds pénzintézet Grzés-védelmi feladatanak elldtdsa keretében biztositja jogszer(itlen
tdmadas esetén az ott munkat végzdk és az tgyfelek, illetve az épiiletben tartézkodd egyéb személyek
eletének és testi épségének védelmét a bank vagy pénzintézet Biztonsagi Szabalyzataval Gsszhangban.
ElsGsegélyt nyljt és ujraélesztést végez sziikség esetén,

Parkol66ri feladatot It el, ellendrzi a parkolas rendjét, a parkolds jogosultsagat, a parkolasi engedélyek
hitelességét, nyilvantartja a parkolas engedélyezett idétartamat.

Intézkedik esemény, rendkiviili esemény bekdvetkezésekor, létesitmények, teriiletek kiliritését végzi,
elldtja a helyszin biztositdsaval kapcsolatos feladatkat.

Szolgalati feladatainak elldtdsa sordn sziikség szerint tdjékoztatja a vele érintkezésbe |ép6 vagy
intézkedés ala vont személyeket az dltala bevezetett intézkedés indokairdl, felhatalmazasardl, az
intézkedésével kapcsolatosan benyljthaté panasz rendezésérél.

: /

Szakértd szigndja:
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2. A képzésbe valé bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai végzettség: | alapfoku iskolai végzettség
2.2. | Szakmai vegzettség: =
2.3. | Szakmaigyakorlat: -
2.4. | Egészségligyi alkalmassag: nem sziikséges
2.5. | El6zetesen elvartismeretek: | -
2.6. | Epyéb feltételek: | El6zetes tudds beszamithaté
3. Tervezett képzési id6
3.1. | Aképzés oraszama; 200 ¢ra
32, | Oraszam Gsszesen: 200 6ra
3.4. | Megengedett hianyzas mértéke: | 20%
4. Tananyagegységek
A képzés tananyagegységeinek megnevezésel: Oraszama:
4.1. | Személy- és vagyondr 200
Osszesen 200
S S G : Elmélet | Gyakorlat Osszes
Sorszam | A tananyagegység megnevezése ; Fi o
_Szemeély- és vagyondr _ 60 _ 140 200
A tananyagegységek Osszes oraszama 60 40 200
Atananvace oL Bl LT ; i P Jl'_ i
arg nr;znyagegysegek elméleti és gyakorlati 6raszamanak 30% 20% 100 %

! A sorok szama bévitheto.

Szakértd szigndja: j
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4.1. Tananyagegység>

4.1.1. | Megnevezése®: Személy- és vagyondr

A : A képzésben részt veve sajatitsa el a Személy- és vagyonér feladatainak
o = ellatdsdhoz sziikséges elméleti és gyakorlati ismereteket.

4.15. | Oraszama*: 200

| Tanulasi eredmények, amelyek kia_lakitéé_éhoz a tananyagegység érdemben hozzdjarul

il i Elvart Onallosag és
Sorsza e iaT 2 } s Dl i e
 Készségek, képességek Ismeretek viselkedésmaédok, | feleldsség
4 L attitidok mértéke
irdsban és szdban Azonositja a Torekszik az FelelGsséget vallal
eredmeényesen kommunikdl, | kommunikacids partner | esetleges a kijelentéseiért.
a kialakult érzelmi dllapotat és az kommunikacids
konfliktushelyzetet ahhoz tarsuld esetleges | zavarok
hatasosan kezeli. konfliktushelyzetet. feloldasara
5 Feladatdnak ellatasa sordn pszicholdgiai
érthetéen fejezi ki magat alapismereteinek
széban és irasban, valamint felhasznalasaval.
masok kommunikacidjat
megfeleld modon értelmezi.
A megbizo altal Ismeri a Feladatat éberen, | irasbeli utasitasok
meghatarozott tartalmd maganbiztonsagi a alapjan onalldan
Grutasitds alapjan az szolgaltatasok révid kériilményekben jarel.
ellenGrzéshez torténetét, a jellemzd bekdvetkez§
rendszeresitett technikai tevékenységeket, fébb vdltozasokat
eszk6zok alkalmazédsaval az jogi szabalyozdit, az kritikus
6rzott 1étesitménybe egyes tevékenységek szemlélettel végzi.
térténd be- és kiléptetést a gyakorlasdnak fébb Az eldrusitd
személyek azonositasdval, feltételeit. Alkalmazdi helyeken realizélt
csomagjuk és/vagy szinten ismeri a személy | vagyonelleni
gépjarmiivek atvizsgdlasaval, | be- és kiléptetés cselekményekkel
: a kereskedelmi egységek szabalyait, a kapcsolatos
(Uzletek, eldrusitd helyek) tevékenység végzéséhez | intézkedése sordn
biztositasat, 6rzését és a alkalmazott IKT koriiltekint&en jar
helyszinen tartdzkodo eszkdzok haszndlatat. el.
személyek védelmét végzi. Alkalmazéi szinten
ismeri a be-és kilépés
soran alkalmazandé
gépjarm atvizsgalasi,
csomag-, szallitmany- és
aruellenérzési
szabalyokat és
intézkedéstaktikai
szakmai elSirdsokat.

ZA Tananyagegységeket bemutato alfejezetek szdma a 4. pontban szereplé sorok szdménak megfeleléen bévitends.
3 Megegyezik a 4.1. pontban megadott megnevezéssel
s Megegyezik a 4.1. pontban megadott draszammal, és megegyezik a témakorék 6sszéraszamaval.

Szakértd szignodja:
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Az Bsszekottetésre szolgéld
és a telepitett biztonsag-
technikai eszk6z6k,
rendszerek kezelésével
létesitményt, kereskedelmi
vagy logisztikai
létesitményeket,
magdnlakdsokat 6riz, a
meghizd utasitdsai szerint az
3 Srzott létesitmény
helyiségeinek kulcsait kezeli.

Ismeri a fébb
objektumvédelmi
rendszereket, a védelmi
szinteket, a
radidforgalmazas
eszkdzeit és szabalyait.
Ismeri a
kulcsnyilvantartas
szerepét, a kiadas- és
visszavételezés
jellemzdit, a kulcs
felvételi jogosultsag
vizsgalatara vonatkozd
szakmai szabalyokat.
Ismeri a mechanikus és
elektronikus védelmi
eszkozdket.

A lehetséges
riasztasi
eseményeket
éber és kritikus
modon figyelve
rendszeresen
frissiti az eszkdzok
adatait a
biztonsagra
veszélyt jelentd
koriilmények
észlelése
érdekében. A
kulcskezelés soran
szem el6tt tartva
a megbizd
érdekeit,
részrehajlas
mentesen jar el.

A meghizo vagy
szolgalati felettes
irds- és szobeli
utasitasa alapjan
onalldan latja el
feladatat.

Bels§ és kozteriileti
jarérszolgalatot, Grzési,
létesitmény védelmi
feladatot lat el, helyszin
ellenérzést végez riasztasra
kivonuld szolgélat tagjaként.

Ismeri a jarrszolgdlat
ellatasara vonatkozé
jogi és szakmai
szabalyokat. Ismeri a
helyszini ellen&rzéssel
kapcsolatos elvarasokat,
tisztdban van a helyi
szabalyzdkkal,
biztonsagot szolgald
tervekkel.

Ismeri a szolgdlat

Szolgélatat
alaposan és
hatarozottan latja
el, tarsaitol is
preciz
munkavégzést var
el.

A szolgalat
dtaddsa és
atvétele precizen
és szabdlyosan

(rasos- és szdbeli
utasitasok alapjan
onalléan vagy
tarssal [atja el
feladatat.
Betartja a
szolgalatellatdsra,
munka- és
balesetvédelemre

’

eszkdzhasznalatra

vonatkozd szakmai
elvarasokat.

éberen, a
koriilmeények

ellatasnak szabalyait dokumentaltan vonatkozé
(szolgalat atadasa és torténik. szabdlyokat.
atvétele, informacidk Szolgalati Dontését a
rogzitése a szolgalati feletteseivel és rendelkezésére
dokumentumokban, téarsaival allé informaciok
szolgalati érintkezés tisztelettel alapjan a

4 szabalyai). kommunikal. helyzetben
Tisztaban van a meghizd | Szolgélatat elvarhaté médon
és a foglalkoztatd kulturdltan, az hozza meg.
fogalmaval, a megbizés alaki elGirasoknak
és a munkaszerzGdés, megfelelGen latja
alkalmazotti jogviszony el.
fébb jellemzbivel, a Tiszteletben tartja
munkavégzésre és elfogadja a
vonatkoz6 munka-, feladatellatasra
baleset- és vonatkozo
kornyezetvédelmi elvérasokat,
szabalyokkal. szabalyokat. A
Ismeri a tldzvédelmi és hierarchikus
tlizmegeldzési szervezeti
szabdlyokat, a tlizoltd kultdrara
késziilék hasznalatat. értékkeént tekint.

Pénz- és értékszallitast Ismeri a pénz- és Feladatellatdsa Felelgsséget vallal
5 végez, szallitmanyt kisér. értékszallitasra sordn precizen és | a sajat onallo,

illetve a tarsakkal
egylttm(kddésbe

Szakértd szigndja: _ |
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valtozdsat
kritikusan
szemlélve jar el,
toérekedve a
feladatban
résztvevik kozti
nagyfokd
egylttmikodésre.
Szem el6tt tartja
az atadas
atvételnek a
meghizd levélben
foglalt
felhatalmazasdho
z igazodd
lebonyolitasat.
Konfliktushelyzetb
en higgadtan és
szakszer(en jar el.

n végzett
munkajaéért.
Betartja a pénz-
és értékszallitasra
vonatkozd
biztonsagi
eléirasokat.

Rendezvények (kulturalis,
sport, egyéb tédmeg
rendezvények) biztositasat
végzi, eltavolitja a
rendezvényt akadalyozo,

Ismeri a rendezvény
szervezésének,
engedélyezésének fébb
szabalyait, a szervez6k
és résztvevik fébb jogait
és kotelességeit.

A rendezvények
zavartalan
lebonyolitasa
érdekében
partatlanul és
szabdlyosan végzi

Betartja és
betartatja a
rendezvény
lebonyolitasanak
biztonsagi
rendszabalyait.

meghatdrozott szolgalati
helyen blincselekmény vagy
szabdlysértés elkdvetésén
tetten ért személyt elfogja, a
hatdsag kiérkezéséig
visszatartja és a
blincselekmény vagy
szabalysértés elkbvetéséhez
7 hasznélt, vagy azzal
Osszefligésbe hozhatd, a
helyszini intézkedés soran az
elkdveténél megtalalt,
tamadasra alkalmas eszkézt,
eszkdzoket, targyi
bizonyitékokat elveszi, a
kiérkezd hatosagi
személynek dtadja.

szabalysértési eljardsok
alapvetd szabalyait.
Felismeri a jogos
védelmi és a végsziikség
helyzetet. Ismeri a
jogtalan tamadas
elharitasara hasznalt
eszkdzok (gumibot,
vegyi eszkdz, Grkutya)
biztonsagos hasznalatat,
alkalmazasanak madjat
és formait, a kényszerité
testi erd alkalmazédsanak
madjat, és az azok
alkalmazaséra
vonatkoz6 jogszabalyi és
szakmai,
intézkedéstaktikai
eléirasokat. Erti a
testbeszéd jeleit,
alapszinten alkalmazza a
metakommunikacids
ismereteit.

fenntartdsa és
megé6rzése irant.

Elkdtelezett a
tamadas elharitas
fokozatossaga,
eredményessége,
szlikségessége és
aranyossaga
elveinek betartasa
irant. Az élet- és
testi épség
védelmét szem
el6tt tartja az
intézkedés soran.

6 zavaro személyeket, Felismeri a munkajat,

beléptetést végez, kozbiztonsagra tevékenysége
ruhazat, csomag atvizsgalast | kiiléndsen veszélyes soran
kezdeményez. eszkozoket, tiltott hatarozottan

jelképeket, robband elutasitja a

anyagokat, eszkdzoket. korrupcié minden

formajat.

A hatosag egyidej(i Ismeri a kbzigazgatdsi Elkotelezett a Intézkedése sordn
értesitése mellett a szamara | hatosagi és biztonsag énalldan vagy

tarsaval jarel, a
hatodsagi
szervekkel
egylittmdkodik.

Felel a
tamadaselharito
eszkdzok
hasznalatara
vonatkozd
biztonsagi és
szakmai eldirds
betartasaért.

Szakértd szigndja:
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Szakértd szigndja:

Irodatechnikai, informacios Alkalmazoi szinten Precizen, Feladatait
és kommunikacids ismeri a hivatalos igényesen végzi onalldan végzi.
eszkézoket, kommunikaciéra dokumentécids Betartja a
bierandesicakat Fardeliatas vonat.kozo“ejb'lvar"as?kat. tgvekenyseget: hlrosszz'eliottetesr
) B Ismeri a kiilonb6z6 kiemelt hangstilyt | e szolgalé
enek megfelelen kezel, tevékenységekhez helyezve a késziilékhasznalat
hasznal, adatrogzitést végez. | sthets személyes adatok | szabalyait, a
Az adat és titokvédelemre nyomtatvanysablonokat | védelmére. radiéforgalmazas
8 vonatkozd szabalyok és tudja tartalmi rendjét.
betartdsaval kommunikal. egységeit értelmezni.
Ismeri az adat,
titokvédelemre
vonatkozo alltaldnos és
specialis szabdlyokat, a
meghizas kérében
jogszer(ien megtehetd
eléirasok korét.
A feladatkdrében megtett Alkalmazdi szinten Szakmai A munkakoérének
intézkedésekrél az ala-folé ismeri a jelentés, igényességre, megfeleld
rendeltségi viszonyok jegyz6konyv, feljegyzés szakszer(ségre, dokumentaciét
. o .| f& tartalmi pontossagra onalléan vezeti.
figyelembevételével irdsbeli N .. . .
9 ) o , kdvetelményeire térekszik
Jelentest készit vagy széban vonatkozé szakmai feladatellatésa
jelent a szervezeti el8irdsok elvardsokat. Sorén.
szerint.
Bank vagy mds pénzintézet Ismeri az lgyfelekkel Megegyezésre FelelGsséget vdllal
6rzés-védelmi feladatanak tortén6 kommunikdcids | torekedve a sajat 6nallg,
ellatasa keretében biztositja | szabélyokat (kdszonési hatarozottan illetve a tarsakkal
jogszer(itlen tdmadds esetén | és udvariassagi kommunikal. egylttmkodésbe
az ott munkat végzék és az szabalyok, hivatalos Kész az élet n végzett
tgyfelek, illetve az nyelvezet). mentésére, a testi | munkajaéért.
épliletben tartdzkodd egyéb | Alkalmazdi szinten épség védelmére,
személyek életének és testi ismeri a pénzintézetek a kialakult vész-,
10 épségének védelmét a bank | védelmére, sérelmiikre vagy
vagy pénzintézet Biztonsagi | elkdvetett tdmadasok konfliktushelyzet
Szabalyzataval dsszhangban. | kezelésére vonatkozé kezelésére, a
specidlis kialakult
szakmaiszabdlyokat. panikhelyzet
pszicholdgiai
madszerekkel
torténd
eredményes
megoldasara.
ElsGsegélyt nydjt és Ismeri az Kész az élet Onélléan vagy a
Ujraélesztést végez sziikség elsdsegélynyujtds mentésére és testi | ment&szolgalat
esetén. eszkbzeit és haszndlatuk | épség védelmére. | munkatarsanak
11 madjat. segitségével
Ismeri az djraélesztési képes az
technikakat. elsGsegélynyljtas
ra vagy
Ujraélesztésre.
Parkolodri feladatot 14t el, Ismeri a kdzterdilet, A rabizott parkold | A kdzosségi
ellendrzi a parkolds rendjét, | magdnterilet fogalmat, | rendjének egylittélés
12 a parkolds jogosultsagat, a a parkold felligyeletre és | fenntartasat tartja | szabalyaival
w0 3 a feladatkorére és szem el6tt. dsszhangban
parkolasi engedélyek - o P
. . . intézkedési betartja és
hitelességét, nyilvantartja a
8
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parkolds engedélyezett
id6tartamat.

jogosultsagaira

vonatkozo szabdlyokat.

betartatja a
parkolas rendjét.

Intézkedik esemény,
rendkiviili esemény
bekévetkezésekor,
létesitmények, teriiletek
kitiritését végzi, ellatja a
helyszin biztositasaval

Ismeri az esemény,
rendkiviili esemény
bekévetkezésekor
sziikséges
intézkedéseket, a

rendkivili események

Elkotelezett a
meghbizds targyat
képezd
|étesitmény
biztonsaga és az
abban

Intézkedése soran
onalldan vagy
tarsaval
egylttm(ikodve
jar el, a sziikség
szerint

indokairdl,
felhatalmazdasardl, az
intézkedésével
kapcsolatosan benyujthaté
panasz rendezésérél.

kdvetelményeire
vonatkozo szakmai
elvarasokat, a
panaszkezelés
rendszerét.

kapcsolatos feladatkat. esetén a tartdzkoddk élete | kiértesitett
kdzrem(ikodésbe és testi épsége hatésaggal
bevonandd hatésagok megovasa egylittm(kodik az
értesitésének rendjét, mellett. intézkedések
& szabalyait. Tisztaban van eredményességé
a megbizas targydt nek biztositasa
képezé létesitményre érdekében.
vonatkozo utasitdsok,
kiliritési-, tiiz-és
katasztrofavédelmi
tervek tartalmaval.
Ismeri a
helyszinbiztositas sordn
sziikséges
intézkedéseket.
Szolgalati feladatainak Alkalmazdi szinten Szakmai Betartja és
ellatdsa sordn sziikség ismeri az intézkedések igényességre, betartatja a
szerint tajékoztatja a vele bevezetésének jogi szakszerliségre, tajékoztatasi
érintkezésbe 1épd vagy alapjait, az pontossagra kotelezettségre
intézkedés ala vont intézkedéstaktikaieleme | tdrekszik vonatkozd
14 személyeket az dltala ket, jegyz&kdnyv, feladatellatdsa szakmai
bevezetett intézkedés feljegyzés f6 tartalmi sordn. szabalykat.

Szakért§ szigndja:
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A tananyagegység tanulasi eredtnényeinek elérését biztosito tanitasi

-tanuldsi ut

kommunikécié médszere.
A konfliktushelyzet kezelésének
kommunikacidja.

A " A tematikai
2 s 3 Iasi
tematikai | tematikai :f::gf't:";:j:k
A tananyagegység A tematikai egység tartalmi elemei egység egység fﬂ-les:ésyét :
tematikai egységei : javasolt | javasolt 5sz A
elméleti | gyakorlati 7 e :
5 ; 3 2 modszerek és
Oraszdma | 6raszama . :
_ munkaformak
Maodszerek:
Szdban és irdsban térténd szEmiElyes jelenlet
munkaforma,

csoportos képzési
munkaforma, valds
idejl online jelenléti

teriiletei

Kommunikdcio . o 0 6 munkaforma
Az irdsbeli kommunikacid
sajatossdgai. Munkaformak:
Az érzelmi dllapothoz kapcsolédé eldadas
konfliktushelyzetek jellemz&i. (kontakt/online),
resztvevdi
kiselGadds
A maganbiztonsagi szolgaltatasok
rovid torténete, a végrehajthatd
tevékenységek, és azok jogi
o Modszerek:
alapvetései. . - -
személyes jelenléti
Az Grutasitds felépitése, tartalmi munkaforma,
elemei. csoportos képzési
Objektumok, Az objektumba tértné ki- és munkafora, valos
. , i _ idejd online jelenléti
kereskedelmi beléptetés szabalyai. munkaforma
egységek Grzése, Az ellendrzéshez rendszeresitett 6 14
gépjérmiivek technikai eszkozok fajtai és Munkaformak:
i — 5 |6adéas
atvizsgal tése. ¢
sgadldsa miikddte lese’ o (kontakt/online),
Csomag- és gépjarmiivek magyarazat,
atvizsgaldsdnak szabalyai és egyéni/csoportos
mddszerei. gyakorlati
5 " " feladatmegoldas
A feladatok végrehajtdsa soran .
alkalmazott IKT eszkézék és azok
hasznalata.
Az objektumok csoportositas. 4 :
Objektumvédelmi rendszerek fajtai. s szerek: v
személyes jelenléti
Védelmi szintek. A meghbizé &ltal munkaforma,
oy 2 i meghatdrozott feladatokkal csoportos képzési
Hirdsszekéttetés - i munkaforma, valés
L 5 kapcsolatban lévé személyek ek L
eszkdzel, telepitett ‘del idejd online jelenléti
= - Vv 3
biztonsdgtechnikai eh’e“me —— ” munkaforma
eszkizok, A hirdssze ?tF?tesre szolgald ' 0 8 .
£ eszkdzék, radidforgalmazas szabalyai. Munkaformak:
kulcskezelgs il 4 4 4 Kiads eléadas
szabélyai ’u csnyi v:,antar s fen_szere, iadas (korttaltoniline],
€s visszavétel szabalyai. magyarazat,
Mechanikai és elektronikai védelmi egyéni/csoportos
rendszerek fajtai és alkalmazasuk gyakorlati

feladatmegoldds J

10

Szakértd szigndia:
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Belsd és kézteriileti

A munkavéllaldsra vonatkozd jogi
szabdlyozasok, munkaszerzédés,
megbizasi szerz&dés tartalma.
Jar6rszolgélat elldtasara vonatkozg
jogi és szakmai szabalyok.

Mddszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
csoportos képzési
munkaforma, valds
idej(i online jelenléti

11

’ Szolgalat ellatasnak szabalyai. munkaforma
jarérszolgadlat T o 15 5
o . Szolgdlat dtadas-atvétel rendje és " ”
ellatdsanak rendje ) Munkaformak:
dokumentumai. eléad4s
A szolgdlatban 1évé személyek (kontakt/online),
érintkezési szabalyai. mag‘ya!;azat, ”
; e o egyéni/csoportos
Munkavédelmi-, tlizvédelmi- és gyakorlati
balesetvédelmi szabalyok rendszere. feladatmegoldas
Madszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
csoportos képzési
munkaforma, valds
. A pénz- és értékszéllitasra vonatkozé ideji online jelenlét
énz- és i e
. jogszabalyi el&irdsok. munkaforma
értékszdllitds, ; it i 0 10
e L A pénz- és értékszdllitas formac:
szallitmdny kisérés , g Munkaformak:
vegrehajtasanak gyakorlata. eléadas
(kontakt/online),
magyarazat,
egyéni/csoportos
gyakorlati
feladatmegoldés
Mddszerek:
személyes jelenléti
Rendezvénybiztosftésjogszabélyi munkaformr:.x, 5
L . csoportos képzési
alapjai, résztvevék jogai és munkaforma, valés
kételességei. idejii online jelenléti
o .. ., | Kbzbiztonsagra kiiléndsen veszélyes munkaforma
Rendezvénybiztositds K626k fopal ) — 6 10
eszkozok fogalma és megjelenési Munkaformak:
formai. elGadas
A rendezvények fajtai, azok (kontakt/online),
kozbiztonségi jellemzéi. egreazal,
egyéni/csoportos
gyakorlati
feladatmegoldds
G g . ey Modszerek:
Kozngazg’atam hatdsdgi és személyes jelenléti
szabalysértési eljarasok szabalyai. munkaforma,
Blincselekmény és szabdlysértés csoportos képzési
Jogsértést elkovetd | meghatérozasa. munkaforma, valds
személyek elfond ) . B s nins idej(d online jelenléti
f vek elfogdsa, | Jogos védelmi helyzet és végsziikség. munkaforma
veliik szemben Az elkbvetés sordn tetten ért 12 15
bevezetett személyekkel szembeni eljarasok. Munkaformak:
intézkedések Tamadasra alkalmas eszk6zok, targyi =iGarids :
) L . L (kontakt/online),
bizonyitékok kezelésének szabadlyai. magyarazat,
Jogtalan tdmadds elharitisanak egyéni/csoportos
mddszerei és eszkéze, gyakorlati
Lo = — feladatmegoldds

SzakértA czionAiar M
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Médszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
csoportos képzési

Adat- és titokvédelemre vonatkozé
altalanos és specialis jogi

Irodatechnikai,
informdcids és

kommunikdcios szabalyozasok. munkaforma, valgs

eszkdzdk fajtdi. A hivatalos kommunik4cig szabalyai. idejdi online jelenléti
" . 5 munkaforma

Adat- és A rendszeresitett nNyomtatvanyok és

titokvédelem okményok tartalmi elemei és azok Munkaformak:

szabdlyai vezetésének szabélyai, eldadés

(kontakt/online),
Mmagyarazat
Mddszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
Csoportos képzési
munkaforma, valgs
idejii online jelenléti
munkaforma

A jelentési kételezettség el6irasai.
lelentés, jegyz6kényy, feljegyzés 4
tartalmi kévetelményei.

Szdban és irasban térténd

Jelentés készités

jelentéstétel, Munkaformak:
elBadas
(kontakt/online),
magyarazat
Médszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
Csoportos képzési
munkaforma, valgs
idejd online jelenlst
munkaforma

A bankbiztonséggal Gsszefiiggs
szabalyok.

Pénzintézetek biztonsdganak
sérelmére elkvetett tdmadasok
kezelésének specijlis is meretei,

Bank- és pénzintézer
Grzés-védeimi
feladatai

Munkaforméak:

A tamadas soran jelenlévg személyek eléadas
védelme érdekében teendd ( kontakt/online),
intézkedések. magyarazat,
egyéni/csoportos
gyakorlati

feladatmegoldas
Modszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
csoportos képzési
munkaforma,

Elsé’segélynydjtds és
Ujraélesztés
Szabdlyaj

ElsGsegélynyiijtas formai és végzésiik
szabalyai, eszkozej,
Ujraélesztés; technikak.

Munkaformak:
bemutatss,
szemléltetds,
magyarazat,
egyéni/csoportos
gyakorlati
feladatmegoldas
Modszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
Csoportos képzési
munkaforma, valds
ideji online jelenléti
munkaforma

Kézteriilet, maganteriilet jogszabalyi
meghatarozasa,

Parkold6r feladatkérére és
intézkedési jogosultsagaira vonatkozd
szabdlyok

Parkolééri feladatok

Munkaformak:
elGadas
(kontakt/online),
magyardzat,

b N/
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egyéni/csoportos
gyakorlati
feladatmegoldas

Esemény, rendkivijlj esemény
meghatarozasa.
Bekovetkezésiik soran teendéd
intézkedések,

Rendkiviilj események soran
tarsszervek bevonasaval kapcsolatos
szabalyok és elvarasok. Objektumon
beliil és a térsszervekkel torténd

Modszerek:
személyes jelenléti
munkaforma,
€soportos képzési
munkaforma, valgs
idejd online jelenléti
munkaforma

Rendkiviili esemény
bekévetkezésekor
teendd intézkedések

Munkaformak:
elSadas

egyittmaksdés formaj s médszerei, (kontakt/online),
Objektum kiiiritése sorn teendé magyarazat,

e , egyéni/csoportos
intézkedések. gyakorlt

A helyszin biztositasanak szabalyai, feladatmegoldas

Médszerek:
személyes jelen|éti
munkaforma,
€soportos képzésj

Személy- és A panasz beadvényanak jogi alapjai.

vagyondr A panasz benyujtisa soran felvételre munkaforma, valgs
tevékenységéve| keriils Jegyz8konyvek, feljegyzések idejd online jelentéti
¥ Gy . ) . munkaforma
osszefiiggé tartalmi és formai elemei.

benydjthaté panasz Panaszkezelés rendszere. Munkaformak:

elGadas

13 /7/1
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5. Csoportlétszam

. Maximalis csoportlétszam?®: 40 f8

6. A képzésben részt vevs teljesitményét értékels rendszer leirasa

Szakképzés esetén: (Szkt. végrehajtdsdrdl sz6l6 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés b) pont.)) A

formdit is.

'Efc'ize.tes tuddsmérés a képzés folyamata elﬁtt(diagnosztiku's) ertékelés:

5.1

Arésztvevd a jelentkezdsi lapon kérheti az elGzetes tuddsénak beszamitisat,

| A tematikai egységek tartalmi elemeinek felhasznaldsaval elkészitett tudds mérésre szolgdld tesztlap

megiratdsa és annak értékelése.
A beszamitas megadisa a tematikai egységek szerint torténik.

| Amérés tartalma a relevans tematikai egységek alapismeretei.

A tuddsmérés esetén az elvart teljesitési szint a feladatlapok minimum 75%-0s eredményesség(i
teljesitése.

75%-nal kisebb eredményesség esetén a résztvevé az adott tematikai egység latogatasa alél nem kap
felmentést.

Eredményes teljesités esetén a résztvevd felmentést kap a tematikai egység latogatdsa aldl.

615

| Szdmonkérés formaja lehet: irasbeli és/vagy szdbeli és/vagy gyakorlati feladatmegoldas

| Szamonkérések tartalma: A tematikai egységek soran elsajatitands készségek, ismeretek és

Képzés kézbeni (fejleszts) értékelés:

Szdmonkérés rendszeressége: A tematikai egységek alatti, a tanitasi-tanulasi folyamatba épitett
folyamatos ellendrzés, visszacsatolis.

kompetencidk, a szdmonkérésig feldolgozott tananyagra vonatkozgéan.

Tuddsszint ellenrzésére szolgdld mddszerek: Folyamatos szébelj ellendrzés, visszacsatols.
Alkalmanként irasbeli feladatmegoldas, szdmonkérés — visszacsatolas. Alkalmanként gyakorlati
feladatmegoldas, szdmonkérés — visszacsatol4s.

Megszerezhet6 mindsités: A képzés soran nincs mindsités, az ellendrzés formativ jellegdi, célja a
tanuldsi hibdk és nehézségek feltarasa, a segités.

6.3.

| viszonyitasa a kévetelményekhez.

| _intézmény Altal szervezett képesitd viz

Résztvevs zdrd (szummativ) értakeldse:
A szummativ (lezdré-mindsits) értékelés a tanul

asi szakasz végén, azaz a tanulg teljesitményének

A képzés végén az elért tanulasi eredmények mérése és @értékelése irasbeli feladatokkal és
projektfeladatokkal tdrténik.

irdsbeli: feleletvdlasztos, rovid és hosszabb kifejtss kérdéseket, feleletalkotds, pdrositdsi, sorba
rendezési, igaz-hamis kérdéstipusokat tartalmazg feladatlap.

Projektfeladat: a személy- és vagyonéri feladatokhoz kapcsoléds problémakat és azok megoldédsahoz
szlikséges relevans informdcidkat tartalmazé gyakorlati tételsor alapjan térténik.

Megszerezhetd mingsitések: megfelelet / nem felelet meg

Az irdsbel vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzé a megszerezhets Osszes pontszam
legalabb 40%-4t elérte,

A projektfeladat akkor eredményes, ha a Vizsgadzd a megszerezhets &sszes pontszam legalabb 51%-at

Sikertelen teljesités kévetkezménye: javité vagy potlé vizsga
A szummativ értékelés végsé formaja a tandsitvany kiadasat kévetd akkreditalt vizsgaszervezs
$ga, mely igazolja a végzettséget, 3 megfelel§ képzettséget.

5 Zart rendszer elektronikus tdvoktatds esetén nem relevans.

r i
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7. A képzés elvégzésérg| 52616 igazolss kiadasdnak feltételej

TANUSITVANY
2013. évi LxxVi. térvény13/B, §
11/2020. (11 7. ) Korm. rendelet 22.§(1)

A képzés elvégzésérsl sz414
igazolds megnevezése:

| Aképzési tandrakon valo részvétel ¢s a7 esetlegesen eldirt egyéb

- kﬁtelezettségek teljesitése,

A képzés elvégzésérg) s2616
igazolas kiadasanak feltétele(i):

8. A képzési Program végrehajtdsihoz szitkséges feltételek

| Képzés elmélet| részének oktatssa esetén a képzési tartalomnak
megfelel§ szakos tanari szakképzettséggel, ennek hidnyaban 2
képzési tartalomnak megfelel§ felséfoki végzettséggel és
- szakképzettséggel, vagy felséfoky végzettséggel és g képzés
tanulmanyi teriletének megfelels Szakképesitéssel, e képzési

Szemeélyi feltételek.

i terliletének megfeleld szakképesitésse| és
legalihb Gtéves  szakmai gyakorlatta| rendelkezé oktatgk

' Személyi feltételok biztositasanak
mddja:

| Szerz6déssel biztositja.
Tamadas elharits eszkdzei
' Elsésegély-felszeren‘és 30 dolgozdig” készlet
Hirésszekittetast biztosits eszkdzok

Kézi detektor

Tizjelz8 és riaszts rendszerek, vagy azok elemej
Elemldmpa

| Kézitiizolts berendezés

| Képrogzits eszksy

| Igazolvany mintsk

_' Alkohol teszter

Digitdlis human hémérg

| Tamaddsra alkalmas gyakor|g szurdeszkiz

| Szamitdgép

Té"r_gy'i feltételek:

| A szlikséges targyi feltéte
eszkdzok dtjan térténik.

| '-Térgyi feltételek biztositasinak

: lek biztositasa sajat tulajdony, ll, bérelt
" | médja:

z - Kapcsolods egyéh
| specidlis feltételek-

| A képzésher ka

TA képzéshez kapcsolods egyéh
 specidlis feltételek biztositdsanak
i modja:

i /7




PAPAI SZAKKEPZES) CENTRUM

Képzési program
Engedélyszém: E/2020/00053O

ONGR 10323009

SZEMELY- Es VAGY

Szakértg Nyilatkozata:
Az elGzetes mindsités helye:
Az el6zetes mingsités 1dépontja:

Az elbzetes mingsit
Szakerts neye:

st végz6 felnGttképzas;

itést végzg felnéttképzési
rtasi széma-

Az elézetes mings
szakerts nyjl vanta

Felné’ttképzé'si szakérts aldirdsa:

FelnGttképzg i

ntézmény -kép\'.rfsek')’jének
ildirdsa:

A -
16




